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1 C@risma 1.76 & AudaPad Web

Mit der C@risma Version 1.76 ist der Umstieg auf das neue Online-Kalkulationssystem AudaPad Web mdglich. Die
Umstellung erfolgt nicht fur alle C@risma-Anwender unmittelbar. Jeder einzelne Betrieb wird individuell per AudaUpdate
informiert, sobald AudaPad Web eingespielt werden kann. Der Vorgang erfolgt automatisiert und setzt C@risma-Admi-
nistratorrechte voraus. Folgender Hinweis wird angezeigt:

Programmhinweis

Sie konnen jetzt auf AudaPadw'eb umstellen |

Wollen Sie den entsprechenden Himweis lezen 7

s

[ diezen Hinweis in Zukunit nicht mehr anzeigen

| Hirweiz anzeigen | Hirweis nicht anzeigen

Mit dem Zugang zum AudaPad Web stehen sofort auch die anderen Module und Mehrwerte fur die Werkstatt wie Auda-
Watch, VALUEpilot, sowie die Fahrzeugbewertung und -Vermarktung zur Verfugung.

Informationen zum Umstieg kénnen beim Programmestart (iber den Knopf Hinweis anzeigen aufgerufen werden. Uber
den C@risma-Mentpunkt Hilfe kann dieses Dokument jederzeit ebenfalls wieder aufgerufen werden. Die Umstellung
auf AudaPad Web selbst kann dann auch jederzeit Gber den MenlUpunkt Interne Funktionen — APS auf APWS um-
schalten vorgenommen werden.

http://www.werkstatt.audatex.de/umstellung-audapadweb/ eingesehen werden

E Weiterfihrende Informationen und aktuelle Hinweise zum AudaPad Web kénnen unter

2 Updates in C@risma 1.76

x
Bei einigen Updates (siehe rechts) wird ein Updates vorhanden -
Datum angegeben, bis zu dem das Update

durchgefuhrt werden muss, um die aktuells- — Ez zind Updates vorhanden. Diese muszen bis zum | inztalliert

ten Audatex-Daten und Module verarbeiten L.:‘) werden.

zu kénnen. Sollen diese jetzt inztalliert werden 7
Der Knopf Ja fuhrt das Update sofort aus.
Mit dem Knopf Spéater kann das Update zu

einem anderen Zeitpunkt (beim nachsten Wias ist Feu? S piter
Programmestart) durchgefiihrt werden.
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Auch bei kleineren Updates (Modulversi-
Updates vorhanden n onen) wird der neben stehende Dialog

angezeigt.

Mit dem Knopf Was ist neu? werden die
Releasenotes im Audatex Werkstattpor-
tal angezeigt.

Mit dem Knopf Ja wird das Update direkt
) i ausgefuhrt. Uber Spater kann das Up-
Was ist neu? Ja Spater date zu einem spéteren Zeitpunkt durch-

: : gefiihrt werden.

3 Es sind Updates von Version 1.76.01 MV01 auf 1.76.01 MY02 vorhanden.

3 Sollen diese jetzt installiert werden ?

Bei allen Updates greift die neue Funktionalitat, dass fur Wartungsarbeiten alle Anwender nach Benachrichtigung (eben-
falls fir die BDE) von der Datenbank getrennt werden und das Update somit schneller durchgefiihrt werden kann. Aus-
fuhrliche Hinweise hierzu sind in Kapitel ,Hinweis auf Wartungsarbeiten® zu finden.

3 Datenbankoptimierung

Die Datenbankoptimierung ermdglicht erstmals eine vollautomatische Anpassung der Datensatze innerhalb der Daten-
bank an das individuelle Datenaufkommen jedes einzelnen Betriebes. C@risma ,lernt' im Laufe der Zeit, wie viele Ad-
ressen, Fahrzeuge, Auftrage, Bilder usw. regelmaRig angelegt werden und errechnet den Platzbedarf fir die nachste
Zeit.

Nach diesen Analysen wird die Datenbankgrof3e selbstandig erweitert und z.B. nach einer Archivierung auch wieder
verkleinert. Das Ergebnis ist eine permanent auf Arbeitsgeschwindigkeit optimierte Datenbank.
Eine genaue Beschreibung der Funktionen befindet sich im nachfolgenden Kapitel ,Datensicherung (Backup)®.

4 Datensicherung (Backup)

Das gesamte C@risma-Datensicherungs-System wurde komplett neu geschrie-
ben, fir verschiedene Szenarien Optimiert und kann Uber Interne Funktionen e | Interne Funktionen | Stammdaten Fenster  Hilfe

— Datensicherung aufgerufen werden. .| Tagesdstum
| Service: 5M5-Guthaben aufladen =
Datenbank - C@risma ]
Datenbank - C@rMail ]
Datenbank - C@rimage ]

Datensicherung %

Meldungsprotokell

Prozessinformation

Protokolldaten

Versicherungen einlesen 2
AudaCar-Konvert

Datenimport

Machricht versenden

Multiind ex-5atzart 3
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Diese Datensicherung ersetzt keinesfalls eine externe Datensicherung des
gesamten Systems. Bitte wenden Sie sich an lhren Systemadministrator fir
eine fachgerechte und effiziente Datensicherungsstrategie

In dem sich 6ffnenden Fenster wird die automatische Datensicherung (auch auf externe Medien) und Datenbankopti-
mierung konfiguriert, als auch eine sofortige Datensicherung bzw. Datenbankoptimierung durchgefiihrt. Hierfur stehen
drei Reiter zur Verfugung.

Konfiguration des Winwart-Service “

Winwart-Service ist auf dem Server - Micht aktiv
Startzeit fr Aufgaben des Service: 3 Uke

Komplettsichernng Individuel
Sichem
(JEin (® Aus
ServerVerzeichnis:
[Falls das ServerVerzeichnis leer ist, 50 wird in das C@rismaVerzeichnis gesicher!)

Wann wird gesichert
Jetzt optimieren

& taglich
wochenthich
monathch
Was wird gesichert.
| Optimierung und GroBenanpassung aller DVS [-aie-\t-a:\l.k

Beenden Zurich 3> Wester 5>

Im oberen Bereich des Fensters wird angezeigt, ob ein Dienst (ein im Hintergrund laufendes Programm) auf einem
Windows Server installiert ist, der die Datensicherung zeitgesteuert automatisch durchfihrt. In der zweiten Zeile wird die
Uhrzeit eingetragen, wann diese automatische Sicherung/Optimierung durchgefiihrt werden soll.

° Die Installation und Einrichtung eines Dienstes sollte ausschlie3lich von einem
Systemadministrator vorgenommen werden. Fir weitere Hinweise wenden
Sie sich bitte an unsere technische Hotline unter +49 (0)571 805 474
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Reiter Datenbankoptimierung

Mit den Radio-Buttons Ein und Aus wird eingestellt, ob eine Datenbankoptimierung durchgefuhrt werden soll. Vor einer
Datenbankoptimierung erfolgt nochmals eine Sicherung in dem angegebenen Pfad im Feld Server-Verzeichnis.

Konfiguration des Winwart-Service

Winwart-Service ist auf dem Server - akliv

Startzeit fur Aufgaben des Service: 01:00 | Uk

Komplettsichemng Individuell
Sicherr:

(JEin (®Aus

ServerVerzeichnis:

[Falls das Server-Verzeichnis leer ist, so wird in das C@risma-Verzeichnis gesichert!)

Whann wird gesichert:

Jetzt optimieren
& taglich

wiichenitich

monathch

Was wird gesichert:

N

| Dptimisrung und Grofenanpassung aller DVS Datenbank

Beenden »> Weiter 3>

Reiter Komplettsicherung

Die Komplettsicherung wird mit den Radio-Buttons Ein und
Aus geschaltet. Das Server-Verzeichnis ist der Pfad zur Da-
tensicherung.

Im mittleren Teil des Fensters wird angegeben, wann die Si-
cherung erfolgen soll.

Uber den Knopf Jetzt sichern kann die Komplettsicherung
auch sofort ausgefuhrt werden. Dann erfolgt die Sicherung
ins C@risma-Verzeichnis.

Im unteren Bereich des Fensters werden nochmals alle zu
sichernden Daten aufgelistet.
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Im mittleren Bereich wird festgelegt, wann die Optimierung
erfolgen soll. Uber den Knopf Jetzt optimieren kann die Da-
tenbankoptimierung auch sofort ausgefiihrt werden. Dann
erfolgt die Sicherung ins C@risma-Verzeichnis.

Konfiguration des Winwart-Service “
‘wirmart-Service ist auf dem Server ®  Nicht akbiv
Startzeit fur Aufgaben des Service: Uhr
v Datenbankoptimierung 1 Individuell
Sichern:
(®Ein () Aus

Serveryerzeichnis: ¥:ASicherungsverzeichris\Firma\C@risma

[Fallz das Server-Yerzeichnis leer ist, so wird in das CErismaerzeichnis gesichert!]

‘wann wird gesichert:

= Jetzt sichemn
() taglich

(@) wichentlich IMo (DI (OMi (Do (COFr @Sa (5o
() monatlich
W az wird gesichert:

| Hauptdatenbank. sichern | Externe Dokumente sichern

+| Bilddatenbank: sichemn | Kalkulationen sichern

¥ E-Mail-Datenbank sicherm rh

| Bilder-2wuslagerung sichern

| E-Mail-Auzlagerung sichermn

| Auftragz-Auslagerung sichern

Beenden £< 2uriick <<
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Reiter Individuell

Konfiguration des Winwart-Service

‘wirmart-Service ist auf dem Server ®  HMicht aktiv
Startzeit fur Aufgaben des Service: 20000 Ubr

v Datenbankoptimierung | v Komplettsicherung v

Sichern:
@ Ein () Aus
ServerYerzeichnis: #:ASicherungsverzeichris\FirmanT eilsichenungC@risma

[Fallz das Server-Werzeichnis leer ist, zo wird in das Cl@risma-Verzeichnis gesichertl]

W ann wird gesichert:

W as wird gesichert:
Hauptdatenbank sichern Esterne Dokumente sichern
Bilddatenbank sichem i
E-Mail-D atenbank sichemn

[ Bilder-Awuslagerung sichem

[ E-Mai-&uslagerung sichem
[[] Auftrags-Auslagering sichen %

Jatzt sichern

¢ Zuriick << >3 Wieiter >3

Die individuelle Sicherung wird mit den Radio-Buttons Ein
und Aus geschaltet. Das Server-Verzeichnis ist der Pfad
zur Datensicherung.

Im mittleren Teil des Fensters wird angegeben, wann die Si-
cherung erfolgen soll.
Uber den Knopf Jetzt sichern wird die individuelle Sicherung

sofort ausgefiihrt. Dann erfolgt die Sicherung ins C@risma-
Verzeichnis.

Im unteren Bereich des Fensters werden alle zu sichernden
Daten ausgewahlt.

Ausfiihren der Datensicherung/Datenbankoptimierung

Konfiguration des Aufrufs zu Wartungsarbeiten

wartungegrund: D atenbankgrofe andern
Wartezeit biz zum Shutdown: =1} Sekunden
Abzender: JOE [192.168.1.48)

Frogrammbeendung nobwendig:

Hirweistest fir die Anwender

Wird eine Optimierung oder Sicherung uber den Knopf
Jetzt optimieren oder Jetzt sichern eingeleitet, er-
scheint ein Fenster zur Konfiguration des Aufrufs an alle
anderen C@risma-Anwender, alle laufenden Arbeiten
zu beenden. Im Feld Wartezeit bis zum Shutdown
wird die Zeitspanne eingetragen, bis die Anwender

Aufgrund von Wartungzarbeiten [D atenbank grolle Sndermm)
muss die Yerbindung zu den Datenbanken abgebaut werden.

Bitte schlieben Sie umgehend alle angefangenen Arbeiten ab.

Q Abbrechen

zwangsweise von der Datenbank getrennt werden.
Nicht abgeschlossene Vorgéange, oder Auftrage werden
dann NICHT gespeichert.

Der Hinweistext kann vor dem Absenden individuell an-
gepasst werden.

Seite 7 von 17

360~

Schadenbusiness



“Audatex AUTOonline

Solera group

‘Wharten, bis alle Anwender das Programm verlassen haben ...

Bis alle Anwender die Verbindung zur Datenbank beendet haben
erscheint nebenstehendes Fenster. Die Wartezeit betragt die ein-
gestellte Zeit plus einer Karenzzeit von 30 Sekunden. A

% Die ‘Wartungzarbeiten beginnen in 1:14 Minuten

Anfarderung abbrechen

Ist der Winwart-Service nicht auf dem Server installiert, kann die Da-
o gﬁ;:‘:i:lag;g::i;:;::?mt"icht- Soll die DB-Funktion auf dem tensicherung oder Optimierung ebenfalls auf dem Client (der Com-

HINWEIS: Dies kann unter Umstanden sehr lange dauern! puter auf dem der Vorgang gestartet wurde) durchgefiihrt werden.
Dies muss mit Ja bestatigt werden. Ein Abbruch des Vorgangs mit

Nein ist ebenfalls noch méglich.

Abschliel3end erscheint ein Fenster, welches den Vorgang mit Fortschrittsbalken anzeigt.

Ez wird gerade eine Datenbankoperation auf dem Client durchgefiihirt.
Bitte warten Sie bis die Operation beendet wurde.

Hinweiz: Das Optimieren, Sktualisieren oder Sichem der D atenbank kann u.U. recht lange
dausrn.

Fortschritt: -

Sichern der Datenbank(en)

Fortzchritt
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5 Hinweis auf Wartungsarbeiten

Aufgund von W atungsabeden (D atenbankgioie andem)
abgebaut werden.

muss die Verbindung zu den Datenbanken

Bitte schiiefen Sie umgehend alle angefangenen Asbesten ab.

Absender:  DULIUS [192168.1.48)

Sind noch Benutzer angemeldet, wenn Wartungsarbeiten er-
folgen sollen, erscheint bei diesen ein Dialog, dass ein Update,
eine Datenbankoptimierung- oder Erweiterung ansteht. Mit ei-
nem Klick auf alle offenen Fenster schliefen kann der An-
wender laufende Vorgénge einfach schlieBen. Nach Ablauf der
Wartezeit wird die Verbindung zur Datenbank abgebrochen
und nicht gespeicherte Anderungen gehen verloren.

Die "warhngsarbeiten beginnen in 2:51 Minuten

Versucht ein Anwender wahrend Wartungsarbeiten durch-
gefihrt werden C@risma zu 6ffnen, erscheint ein Hinweis,
dass das Programm derzeit nicht benutzt werden kann.

Ci@risma ist wegen Wartungsarbeiten im Verzeichnis "CAC@risma"
momentan gesperrt.

6 Auftragsarchivierung

Um die Verarbeitungsgeschwindigkeit in Netzwerken mit sehr gro3en Datenbanken zu erhéhen oder Datenbanken, de-
ren Kapazitatsgrenzen erreicht sind zu entlasten, besteht nun die Mdglichkeit altere, nicht mehr bendtigte Auftrage aus

der Datenbank zu entfernen und zu archivieren.

Der Vorteil einer Archivierung von Auftragen gegeniiber dem Ldschen besteht darin, dass z.B. im Fall einer Gewéhrleis-
tung alle relevanten Daten (incl. BDE-Daten und Bildern) nochmals aufgerufen werden kdnnen. Archivierte Auftrage
werden nur noch angezeigt. Ein Kopieren oder Verarbeiten ist nicht weiter méglich.

Aufgerufen wird das Modul Uiber Auftragsbearbeitung -> Auftragsarchivierung

C@risma Bearbeiten | A

Module Interne Funktionen Stammdaten Fenster  Hilfe

CAEE WY A

Letrte Auftrige

¥ Aktive Fenster Auftragsplan e
Auftragsarchivierung Q_‘
Meuer Audatex-Auftrag
Meuer AX-Online-Auftrag
Meuer "Freier” Auftrag
Blanko-Werkstattauftrage

Auftrag einlesen
Spezielle Auftragspapiere M
Rechnungsibersicht 3

Gutschriftsiibersicht
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Zunachst wird ausgewahlt welche Auftrage archiviert werden sollen.

Bestatigt wird die Auswahl mit OK.

Auftrage auslagern

Auftrage auslagem bis einschlieBlich: 3122000 | w

Auf welches Feld bezieht sich das Datum: | Letztes Andengsdatum v

Audatex-duftrage
Freie Auftrage
Schwacke-Auftrage
DAT Auftrige
Glaserstory-Auftrage

HUK Auiftrige %
Allgemeine Beauftragungen

Hirweis:
Zunachst wird die &nzahl der Aufrage emmittelt, auf die die angegebenen
Bedingungen zutreffen. Danach kinnen Sie entscheiden, ob diese Auftrage
tatzdchlich ausgelagert werden zollen.

Abbrechen

C@risma “
Es wurden 16167 Auftrige gefunden, auf die das Suchmuster passt. AnSChIIeBend erd dle Anzahl der gefundenen AUftrage angezelgt
7 N _ _ Mit einem Klick auf Ja wird die Archievierung durchgefiihrt. Nein und
Sollen die Auftrige als Dateien ausgelagert werden?
Abbrechen brechen den Vorgang ab.
Mein Abbrechen
Auftragsarchivierung “
Die ausgewahlten Auftrdge werden archiviert ...
Anzahl insgesamt : 12525 . .o . .
Die Archivierung von Auftrdgen kann unter Umstanden
davon komvetiet =4 mehrere Stunden dauern! Ein Fortschrittsbalken zeigt die
20% bereits archivierten Auftrage prozentual an.
A
W Bestellauftrage werden bei der Archivierung von Auftrdgen automatisch mit gesichert

Die Archivierung wird ohne zusatzliche Meldung beendet. Archivierte Auftrége werden bei der Suche (Datenfilter) grund-
satzlich nicht mehr beriicksichtigt, was zu einer wesentlichen Steigerung der Arbeitsgeschwindigkeit fuhrt. Um archivierte
Auftrage zu suchen, wird im Datenfilter-Fenster im unteren rechten Bereich (Drop-Down-Menii) ausgewahlt, dass zu-
satzlich auch im Archiv oder ausschlief3lich im Archiv gesucht werden soll.
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Sortiert nach: ,Nummal—v‘ Ubersicht | JOE v
Sortierfolge: absteigend v
Aulragsrunmer s | bss [

Kommission van | bis: | [ enthélt Suchsting

Rechnungsnummer vian bis : O auch Nummen von
Mistwagere und
Servicerechnungen

Kosterworanschlagsnummer vor bis :

“wertkstattauftragsnummer  van bis :

Lieferscheinnummer van bis :

I Auftragsdaten I Mawi / Industris I Fatwzeugdaten I BDE Daten

Kurdennummer — von: | | bis: | |

Allgemeiner Suchiest von : | | b |

[ enthah Suchsting

Mamensbestandteile :

Kundenkiirzel van bis : [] enthlt Suchsting
Yomame / Fimal — von bis : [ enthlt Suchsting
Name / Firma 2 wan bis : [ enthlt Suchstring
Erganzung / Fima 3 von bis [] enthalt Suchsting
Posleitzahl ven bis : [ enthé Suchsting
fils von | bis | | [] enthlt Suchstring
Absatamitter v

Schadensabwicklung Liber Yersicherung

Versicherung v ‘
Schadenart v‘
Schadennummer van | bie: | | [ enthat Sucheting
Vemitlerschadennr von | bis: | | [T entha Suchsting
J—
| &l Feldinhale ischen | Sr!g_/rlj—alenhank N
stenbank

Speichem ‘ |Ubemehmen‘ | Abbrechen ‘ ‘ NeuenAuflragan\ehl [T — ’—
—_— Lh,_

Gefundene Auftrdge im Ergebnisfenster kénnen wie gewohnt mit einem Doppelklick oder ber den Knopf Anzeigen zur
Anzeige gebracht werden.
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7 Geschaftsgrafik im AMS

Allen C@risma-Anwendern der Vollversion stehtim Aktiven Management System (AMS) die Option eine Geschéftsgrafik
anzeigen zu lassen zur Verflugung.

Unter Module — AMS — Analysen besteht die Mdglichkeit der grafischen Aufbereitung der Tabellenergebnisse in fol-
genden Fenstern:

e Umsatz Gesamtbetrieb
e Umsatz von Kundenklassen
e Umsatze aller Kunden (Kundenibersicht)
e Umséatze Absatzmittler
= Umsatz des Gesamtbetriebs : El@
@ Jah 20105 ) Letate 12 Manate O \r.1. % \.ron Spakensummen Absch.la'gz.a ir: % wom Bruttoumzatz
Betrage in |EUR ] kumuliert in % von Gesamtsumme
Rang «<Zeittaum  *Butto-Umzatz Umszatz im b “Rabatte  * Gutzchriften  * Metta-Umsatz #Zeit * Bruttaw'S /5t Lohnzumme  * Metta-w'S /Std M aterialzumme I aterial-dntel
1 014200 190,813,596 207.552,04 117 % 1.27% 186.170.44 1.169.95 9168 103.743,05 83,67 8242733 44.28%
2 02/2010 151.981.67 176.448.91 187 % 0.79% 147.943.76 926,65 9260 §2.339.89 88.86 65.603.87 4434 %
3 034200 1925604.46 17411361 1.28% 1.32% 187 506,04 1.267.22 091 110.125,90 a7.59 77.380.14 .27 %
4 04/2010 186.683.46 213.133.77 237 % 0.69% 180.5983.50 1.167.09 9452 105.651,60 90,53 76.331.90 4162 %
5 I 4 : .
[ 06/2010 173517.11 148.908.75 161 % 052% 169.821 61 1.000,34 3464 91.656.78 91.63 78.164.83 46,03 %
7 07/2010 187.143.70 230.772.89 208 % 068 % 182.021.98 113867 9253 101.380,83 85.03 80.641.09 4430 %
8 08/2010 172564.95 1593.433.91 228% 048% 167.799.52 1.080,31 96,68 100.601,75 9312 E7.197.77 40,05 %
3 09/2010 160.384.87 189.585.14 208 % 071 % 155.942 68 986.31 3281 87.902.36 8512 B8.040.32 4363 %
10 1042010 165.439.31 202.894.16 251 % 0.83% 159.508,18 1.042.54 9253 92.399.65 88.60 £7.608.53 222%
1 11/2010 196.716.34 174.678.08 325% 0.46% 189.424 68 118358 9280 104.697 5 9848 84.727.03 4473 %
12 124200 193741 66 177.909.41 2268% 0.39% 188.605.46 1.124 58 3401 101.404,61 3017 87.200.85 46,23 %
Summe: 212713202 2249.028.08 208 % 0.71%| 206774958 13.016.05 9334 1.166.161.50 8559 901.588.08 43,60 %
Summe '09: 2.243.028.06 156% 1.84% 217270866 14.534.70 92.76) 1.280.627.50 a3 852.081.16 41.06 %
Summe '08: 2.841.339.95 2.24% 319%| 288713402 21.009.08 9327 1.812.376.92 9627 874.757.10 3285 %

Einzelumsatze Kundenklazsen  Leistungzarten | Snhzeigekriterier Graphik% Zurlick
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8 Neue Menlpunkte

1. Unter Module — AudaPadWeb sind folgende Funktionen aufrufbar:
e Vorgangslbersicht
e AudaWatch-Ubersicht

Die Vorgangsubersicht beinhaltet samtliche Vorgange (Kalkulationen, Beauftragungen usw.) und kann mit verschie-
denen Filter- und Sortierfunktionen angepasst werden. )
Die AudaWatch-Ubersicht zeigt den Status der einzelnen Falle an und Anderungen kénnen vorgenommen werden.

2. Unter Hilfe — Uber C@risma ist das Passwort fiir die Nutzung von Applikationen wie AudaMobile und AudaWatch
zu finden.

9 Datenbank+

In Zusammenarbeit mit dem C@risma-Produktausschuss, bestehend aus C@risma-Anwendern aus dem gesamten
Bundesgebiet, wurde im Rahmen einer Qualitatsoffensive die automatische Datenbankoptimierung und eine neue Da-
tenbankstruktur entwickelt.

Die neue Technik erméglicht eine flexiblere, schnellere und effizientere Anpassung an die anfallenden Datenmengen.
Die bereits beschriebenen Funktionen der Archivierung von Daten und die Datenbankoptimierung, die eine automatische
GroRRenanpassung von Satzarten vornimmt, sind ebenfalls Teile des neuen Systems.

Alle Anwender, die mindestens eines der Module

e 4GB Datenbank
e Mailarchivierung
e Bildarchivierung

im Einsatz haben, kénnen unter bestimmten Voraussetzungen kostenlos auf das neue Modul umsteigen.

Fur weitere Informationen und eine individuelle Beratung entsprechend lhrer bestehenden
W Datenbank wenden Sie sich bitte an lhren zustandigen Aul3endienstmittarbeiter.

Auch Anwender, die keines der obigen Module einsetzen, bekommen ebenfalls erhebliche Mehrwerte.

Die Grundfunktionalitat der der neuen Datenbank beinhaltet: « 2GB Hauptdatenbank
* 4GB Bilddatenbank
* 4GB Maildatenbank
* neue Backup-Funktionalitat
* neues Datenbank-Wartungstool
» Mdglichkeit Anwender von der Datenbank zu trennen

Das neue Modul (Datenbank+) beinhaltet zusatzlich: * 4GB Hauptdatenbank

» Mail-, Auftrags-, Bestellauftrags- und Bildarchivierung
* SQL-Installation bei Bedarf (BDE, Auftrage, Mail, Bilder)
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Reiter Versicherung (nach Umstellung auf AudaPadWeb)

Der Reiter Versicherung im C@risma-Auftrag wurde Uberarbeitet und auf Grund der AudaPadWeb-Integration konnten

erhebliche strukturelle Vereinfachungen vorgenommen werden.

Es gibt zur besseren Ubersicht nur noch drei Unterreiter: Schaden, Fahrzeughalter und Sachverstandiger.

[ Auftrag: 17.216, 3M DEUTSCHLAND, TEST E=RE=R
Arb: Meb: Lack: ET: ; Betrag wor Rabatt:
El @@. , Rab: Ges:
v Allgemein l v Auftraggeber l v FKonditionen ] v Fahrzeug I Erzatzfahrzeug l v AF-Codes l
Audatex Pos. ] Eigene Pos. ] Ergebniz v Drucken l Teile ] Bilder ]
v Fahrzeughalter ] Sachverstindiger I
Schadennummer: I:I Schadendatum: W
Wermittler:
% Yermittler:
Yermittlerschadennumer: D
Schadenart; v | Selbstbeteiligung: ELIR
Schadenurzache: ]
Unfallort
Strazze:
Land/Plz/0rk:
Anstofrichtung: W Starke: ]
Fieparaturabsicht erklat, [ Totalschaden moglch: [
Reparaturbeginn: 09.03.2015 |8 Fieparaturende:  [11.03.2015 |
Schadenhihe: EUR Mietwager: [
Beenden Zwizchenzpeichern Sperren <4 Zuriick <<

Im Reiter Schaden wurde bereits vor einigen Monaten das Feld Vermittlerschadennummer zur Unterstitzung der Qua-
licar-Initiative des BVdP eingefihrt. Hier kann z.B. eine ARA-Nummer eingetragen werden. Weiterfiihrende Informatio-
nen hierzu sind im Audatex-Werkstattportal unter http://www.werkstatt.audatex.de/vermittlerschadennummer/ zu finden.

Die Reiter Fahrzeughalter und Sachverstandiger sind unverandert. Alle anderen Angaben sind nun jederzeit online im

AudaPad Web zu finden.
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11 Anderung einer Rechnungsanschrift

Es besteht die Mdglichkeit einfach und schnell eine Rechnung nochmals mit einer geénderten Rechnungsanschrift aus-
zudrucken. Um sicherzustellen, dass nach einem Storno der Rechnung nicht neu kalkuliert wird und sich der Rechnungs-
betrag ggf. andert, werden Auftrage bei einer Stornierung der Rechnung automatisch gegen Anderungen gesperrt.

Beim Aufruf des Auftrages erscheint ein Fenster mit der Frage ob die Sperrung aufgehoben werden soll. Diese Frage ist
unbedingt mit Nein zu beantworten, um den bestehenden Stand der Kalkulation beizubehalten.

Der Auftrag "Auftrag: 17,211, TESTKUNDE, BEETLE" ist gegen
Anderungen an den kalkulationsrelevanten Daten gesperrt.

Soll die Sperrung aufgehoben werden?

MNein Abbruch

Die Rechnung kann nun tber 2 Wege mit einer gednderten Rechnungsanschrift ausgedruckt werden:

& Auftrag: 17.129, TESTKUNDE 1, TEST JOE2 =R EcE =T
Aabe Neb: 10500 Lack: ET 700 Betrag vor Rabatt 11200 EUR
f ; P 0.35 EUR [ | Fisk: Gies: EUR
1. Auf dem Reiter Drucken ist die - £20/aCORBS, Fob[ 0% Gl TE
. ¥ Aligemein v dufnaggeter | v Kondiianen | Fabzewa | Ersatzfabizeug | v AFCodes | Audaten Pos. |
CheCkbOX AnSCh rlft vor d em + Eigene Pos. Ergebnis 1 v Wersicherung I v Tele I Bilder 1
Druck andern auswahlbar. Dies
ermdglicht die Eingabe einer an- Auliagspapie Adsse Sorstiges
u . ) Kt . &) Riechrungs- Eirashsbattaqutschiift dnicken
deren oder geanderten Anschrift. srenerer=tes || @
echnung Lackformeln dcken
il e (7 Autrag- Bilder ausdiucken
aeher
() Freie Uberschritt .
- Lisker-
cieliste ¢
eferschein )
. ~Versich,  Vatligare Famalvoragen
R g ~ Halter Rech. auf Yordmck v
O sichenngssblietung — ~ Versich Kopien
~ Reparaturkasten: ~ BeEiE [¥] Kopieverwalung hertzen

e Ubemahmebestatigung

iefe

eparaturablaufplan O Kompakt-
() Mietwagerrechnung ausdiuck

Anzahl Kopien
[zusitzlich 2um riginal) 2

[¥] Anschiift vor Diuck. Sndem

Barverkauf Barverkaul mit Rechrung anzeigen

| Optionen richten sich nach den allaemeinen Diuckontionen

SHS EMal Einstellungen Drucken

Signisren Edit. Output Fax Zertifikat

Beenden Zwischenspeichen Spemen << Zuriick << 3> Weiter 3>
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[ Auftrag: 17.129, TESTKUNDE 1, TEST JOE2 S E@=]
Ab: Meb: 10600 Lack: ET: 7.00 Betrag vor Rabatt: 112.00 EUR
+ 0,35 EUR L0 E¢ccFEle | R 035 Ges| 11185 EUR
2. Auf dem Reiter Auftrag g eber sind v Eigene Pos. Ergebris ] Vv Versicherung | Drucken ] v Teile ] Bilder |
. . . ¥ Aligemein v « Kondtioren | v Fabrzewa | Ersatzfabizeug | v RFCodes | Audates Pos. |
die Unterreiter Rechnungsanschrift
und Lieferanschrift ebenfalls bear-
beitbar, auch wenn keine Stammad-
resse als Rechnungsempfanger einge- Kunderkiizat TE9 P— 5a4
tragen ist. o draschit | v Liekeranschiitt v + FiBuDaten
Ariede: v Suchen Adresse neu
WomameFirma-1: Max Entferen

AuBBerdem koénnen das Debitoren-
konto und die USt-Identnummer be-
arbeitet werden, wenn der Vorgang

MNachname/Fima-2: | Testy

Erganzung/Firma-3:
Strafle:

Hohe Weide 21

inklusive

Stundensatze

Adresse dndern

Auftraggeber aus
Aultrag loschen

Stammadr. erzeugen

. o : LondP/tne [ J[27685 v Fase OP mitein
noch nicht fakturiert ist und die ent- Landasbez: At =
. . Cop Kundenpreise
sprechenden Daten nicht von einer firvesein Befkcet : N
Stammadresse (Auftraggeber oder el e
Rechnungsempfénger)  tibernommen " e
worden sind. E-Mailadh - Kundenkermmentar /
Intermet: Ansprechpartner
Beenden | | Zwischenspeichem Sperren << Zuiiick <<
12 Das Audatex-Werkstattportal

Das Audatex-Werkstattportal ist eine Informationsplattform im Internet. Hier sind Hinweise und Informationen ,rund um
C@risma’ zu finden. Viele ,Tipps & Tricks®, Videoanleitungen und Losungen fir die taglichen Anforderungen im Werk-
stattburo sind unter http://werkstatt.audatex.de jederzeit abrufbar. AuBerdem sind unter ,Releasenotes” die Neuerungen
fur jedes einzelne C@risma-Update im Detail aufgelistet.
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13 Das Kleingedruckte

Rechtliche Bestimmungen

Dieses Handbuch sowie die darin beschriebene Software werden unter Lizenz zur Verfigung gestellt
und diirfen nur in Ubereinstimmung mit den Lizenzbedingungen verwendet oder kopiert werden. Der
Inhalt dieses Handbuches dient ausschlie3lich Informationszwecken, kann ohne Vorankiindigung ver-
andert werden und ist nicht als Verpflichtung der AudatexAUTOOnline GmbH anzusehen.

Wir geben keine Gewahr oder Garantie hinsichtlich der Richtigkeit und Genauigkeit der Angaben in
diesem Buch.

Kein Teil dieser Dokumentation darf, auBer durch das Lizenzabkommen ausdriicklich erlaubt, ohne die
vorherige schriftliche Genehmigung der AudatexAUTOOnline GmbH reproduziert, in Datenbanken ge-
speichert oder in irgendeiner Form - elektronisch, fotomechanisch, auf Tontrager oder auf irgendeine
andere Weise - Ubertragen werden.

Wir Ubernehmen keinerlei Garantien, weder ausdriicklich noch impliziert, einschlief3lich, ohne Aus-
nahme, der implizierten Garantie der gewerblichen Nutzungsfahigkeit oder Eignung fir einen bestimm-
ten Zweck, beziglich dieser Software. Wir ibernehmen keine Haftung oder Garantie und machen keine
Angaben beziiglich der Nutzung der Software oder der Ergebnisse davon, was die Richtigkeit, Genau-
igkeit usw. betrifft. Das ganze Risiko beziiglich der Ergebnisse und der Leistung der Software tbernimmt
der Benutzer. Der Ausschluss implizierter Garantien ist in einigen Landern nicht zuléssig. Daher trifft
dieser Ausschluss ggf. nicht fur Sie zu.

Warenzeichen

In dieser Dokumentation genannte Firmen- und Markennamen sowie Produktbezeichnungen unterlie-
gen marken-, patent-, oder warenzeichenrechtlichem Schutz.

Andere, in dieser Dokumentation nicht ausdriicklich aufgefiihrte, Marken- oder Produktnamen sind Wa-
renzeichen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Inhaber.
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